TRACH NHIEM

TiNH PHUC TAP

KIEN THU'C & KHA NANG

CAPDO | (Mic dé gidm sat va tréch s S Lo b |(Mirc a6 kné ciia cdc tinh huéng | ~(Cén thiét dé hé trer cong vige nhu duoe mé ta trong Tréch nhigm, Ty chi va
nhiém giai trinh) 0 raquyet d va nhiém vu) Tinh phirc tap)
- Tdng hop cac van dé kién thirc trong mét linh v cong viéc va s giao thoa gitra cac
Buoc trao quyén dé 1ap ké I'nh vrc khac nhau va tao ra cac dang kién thirc méi
Chiu trach nhiém vé cac linh hoach dinh hwéng va hanh dong
6 vire cong viéc quan trong, trong va ngoai cdng viéc (bao Phurc tap - Su’ dung céc k§ nang nang cao, dé g|a| quyét cac van dé quan trong va hinh thanh
chién lwgc hoac dinh huwéng gom ca linh vwrc chuyén mon / ; cAu tric méi, va / hoac xac dinh lai kién thiec hién co
tbng thé cong ddng), dé dat dwoc / vuot
qua két qua cong viéc - Thé hién kha nang guong mau trong viéc déi méi va hinh thanh céc y twéng va ciu
trac moi
- Danh gia kién thirc khai niém thuc t& va nang cao trong mét linh virc cong viéc, lién
. St dung kha néing 1anh dao dé quan dén su hiéu biét quan trong vé céc ly thuyét va nguyén tic
Chiu trach nhiém ve viéc dat | ¢4 g6 Két qua cong viéc : 2
5 dwoc cac muc tiéu dugc giao, e TR GUE B remean. |Frime - Lwa chon va ap dung mét loat cac ky nang nhan thirc va ky thuat tién tién, thé hién
. o e g muodn; quan ly tai nguyén, trc tap O PR PRt D Ay . & X
cac quyeét dinh do ban than va @3t cac méc quan trong va thic kha nang Iar;n chl va doi méi dé dwa ra cac giai phap giai quyét cac van dé phurc tap
ngwdi khac dwa ra déy cong viec i va khoéng thé doan trudc trong mét linh vire cong viéc chuyén biét
- Quan ly va thuc day cac hoat dong cong viéc phirc tap
hﬂ{gu‘”&fgndw' st chi dzo ciia - Danh gia va phét trién kién thirc thuc té va khai niém trong mot linh vurc cng viéc
Thwe hanh phan doan; thich - Lwa chon va ap dung mét loat cac kj nang nhan thire va ky thuat de giai quyét cac
4 Chiu trch nhiam vé két qua &ng va kha nang anh hwéng dé |it thwong xuyén van dé khong thwéng xuyén / trivu twong
hiu trach nniem ve et g dat dwoc hiéu qua cong viéc - Quan ly cac hoat dong cong viéc c6 thé khong du doan dwoc
cong viéc cla ban than va - Tao diéu kién thuan lgi cho viéc thyc hién déi moi
nguwdi khac
LéT Viéf: dudi sy chi dao clia St dung s than trong trong
nhieu bén viéc xac dinh va phan hdi cac - Ap dung kién thirc va k§ néng vé thi tuc va khai niém c6 lién quan dé thuc hién cac
3 C6 thé chit mét sb trach nhigm véan dé, lam viéc véi nhitng it thweng xuyén hoat ddng cong viéc khac biét va quan Iy cac thay déi
A piAl o Ay - 7. |ngwdi khac va dong gop vao - C6 thé cdng tac voi nhirng ngwdi khac dé xac dinh cac co hdi gia tang gia tri
vé hiéu suat cia nhirng nguoi hiéu suat cong viéc
khac, ngoai ban than j i
Lam vido voi mot s gidm st ;‘(’;Idh“a”r? tﬂgggr\‘”gzygf;%”u@gf - Hidu va 4p dung kién thirc thurc t va thi tuc trong mot finh v cong vige
' j van dé h th mac. Lam - Ap dung cac ky nang n’hén‘thu’c va ky thuét‘co’ ban dé thwc hién cac nhiém vu da xac
2 cac van de hogc thac mac. La Thwong xuyén dinh va giai quyét cac van dée thuwong ngay bang cach str dung cac tha tuc va céng cu

Chiu trach nhiém vé mét loat
cac nhiém vu duwoc giao

viéc ma khéng can thuong X
xuyén tim den ngudi khac dé
dwoc hwéng dan

don gian )
- Trinh bay y twéng va cai tien cong viéc

OLam yiéc dwdi sy giam sat
tryee tiep

Chiu trach nhiém v& cac nhiém
vu duoc giao

Quyén tay y t6i thiéu. Can
hwéng dan khi lam viéc

Thwong xuyén

- Nhac lai kién thirc thuc té va tha tuc
- Ap dung céc ky nang co ban dé thiee hién cac nhiém vu da xac dinh
- Xac dinh cac co hoi cho nhing dieéu chinh nhoé doi véi nhiém vu cong viéc




